ICA

ecologia, ricerca e consulenza ambiental

www.erica-ambiente.it




~

A
—
‘\\
— - UNI EN IS0 9001:2008
§ g'g

SISTEMA DI GESTIONE

ecoloaqia, ricerca e consulenza ambiental QUALITA CERTIFICATO

ERICA é nata nel 1995 per iniziativa del Dott. Renantonio Presilla, Chimico, a
supporto e complemento del proprio Studio Profesd@operante fin dal 1992.

ERICA é stata pensata come strumento idoneo geonigere alla crescente
domanda di servizi altamente specializzati, nelpauwtella protezione dell’ambiente,
della protezione della salute pubblica e della aglvardia della salute e sicurezza sul

lavoro.

Oggi ERICA e centro di un microcosmo nel quale aperun’unita strategica
professionale, un’unita operativa di servizi edraaderno ed attrezzato laboratorio
di analisi chimiche e microbiologiche.

Grazie a tale strutturazione ERICA si propone cqadner di eccellenza a supporto
di ogni necessita di qualunque impresa di ogni gpdimensione
al fine di assistere I'imprenditore nella necesgitalover far fronte quotidianamente
a diverse problematiche, ognuna delle quali riclkeiedta specializzazione ed alta
professionalita, ben sapendo quanto grave e pergmkia affrontarle senza la
dovuta attenzione o in modo improvvisato.

ERICA é una realta con un sistema di gestione dplklita certificato secondo lo
standard UNI EN ISO 9001:2008 (Certiquality, cectfto n° 9141), per |'offerta di
“servizi di analisi e consulenze in materia ambégdat di igiene e sicurezza sul lavoro
e degli alimenti”.

ERICA



LA NOSTRA POLITICA AZIENDALE

estratto dal manuale della qualita

La ERICA s.r.l., societa di consulenza con labaratdi analisi nel settore protezione
dellambiente e di sicurezza sul lavoro, intendeif@ sempre ai propri committenti,
un servizio di alto livello qualitativo, nei temprevisti, in conformita ai requisiti
contrattuali, eseguiti in condizioni di massimausézza da personale ad alto livello
di professionalita, in linea con le aspettativerdercati.
A questo scopo ERICA ha deciso di sviluppare ute8ia di Gestione per la Qualita
conforme alla Norma UNI EN ISO 9001:2008, “Sistedhd@estione per la qualita -
Requisiti”, che é descritto nel Manuale della Quaadi dettagliatamente definito nelle
Procedure aziendali.
La qualita del servizio € una diretta conseguergtarsbdo di operare di un’azienda
che, per avere successo, deve perseguire le segiatdgie:

Ricerca della soddisfazione del cliente esterno,

Ricerca della soddisfazione del personale (cliente¥no);

Ricerca del miglioramento continuo dei processi,

Riduzione dei costi della Non Qualita;

Formazione continua del personale;

Attenzione alla prevenzione nei processi;

Ricerca di collaborazione continua con i fornitori



| NOSTRI CAMPI DI ATTIVITA
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Ai propri assistiti ERICA mette a disposizione wuacphetto di servizi in materia di:
- emissioni gassose in atmosfera,
- gestione degli scarichi idrici,
- gestione delle merci pericolose,
- salvaguardia ambientale: valutazioni di impatto emtale (VIA, VAS),
siti inquinati, igiene ambienti outdoor e di vita
- gestione dei rifiuti industriali,
- igiene e sicurezza sul lavoro,



| NOSTRI SERVIZI

Emissioni in atmosfera (D.Lgs 152/2006)
- Pratiche di autorizzazione alle emissioni
- Prelievi e analisi per le verifiche di conformdagli effluenti
- adeguamento degli impianti
- piani gestione solventi
- gestione registri autocontrollo

Igiene e sicurezza sul lavoro (D.Lgs. 81/2008 e Icpl
- Prelievi e analisi per la verifica della qualit@ll'aria (prodotti chimici, polveri,
piombo, ecc)
Misurazioni di rumore ai fini della valutazioneaBposizione dei lavoratori
- Valutazione esposizione a vibrazioni
- Misurazione dei parametri climatici ai fini dellalutazione delle condizioni
microclimatiche in ambienti di vita e di lavoro
- Valutazione dei rischi
- Redazione del documento
- Impostazione dei programmi di adeguamento
- Valutazione del rischio chimico
- Valutazione del rischio di esposizione a poletegno duro
- Valutazione del rischio di atmosfere esplosivEEX)
- Valutazione del rischio di stress lavoro cormelat
- Procedure di sicurezza e di emergenza
- Organizzazione del Servizio di Prevenzione ed2iohe (S.P.P.)
- Nomina dei responsabili del S.P.P. presso glhwirgompetenti
- Assunzione diretta dell'incarico di Responsabi¢ S.P.P.
- Sorveglianza del S.P.P. impostato
- Piani di emergenza ed evacuazione
- Formazione ed informazione degli addetti

Amianto (L.257/92 e coll.)
- Analisi di material
- Prelievi e analisi di amianto aerodisperso
- Valutazione stato di conservazione coperturdyerttazioni, ecc.
- Piani di adeguamento ed intervento



Rumore esterno (L. 447/95 e coll.)
- Verifica del rispetto limiti di legge per I'immssone acustica
- Valutazioni/ previsioni di impatto acustico
- Valutazioni/ previsioni di clima acustico
- Piani di adeguamento
- Progetti acustici

Scarichi idrici (D.Lgs 152/2006)
- Pratiche di autorizzazione allo scarico
- Prelievi e analisi per la verifica degli effluent
- Verifica dei processi di depurazione
- Gestione degli impianti di depurazione

Acqua potabile (D.Lgs. 31/01 e coll.)
- Prelievi e analisi chimiche e microbiologiche
- Servizi di verifica periodici
- Verifica dei processi di depurazione
- Gestione degli impianti di depurazione

Rifiuti (D.Lgs 152/2006)
- Analisi per la classificazione
- Gestione dei registri di carico e scarico
- Denuncia annuale (MUD)
- Smaltimento dei rifiuti industriali
- Razionalizzazione dei costi
- Analisi per la classificazione dei rifiuti
- Analisi per lo smaltimento
- Test di cessione per i rifiuti recuperati
- Analisi per recupero
- Analisi per compostaggio
- Autorizzazioni al trasporto e allo smaltimento
- Analisi di terre e rocce da scavo

Inquinamenti ambientali (D.Lgs 152/2006)
- Valutazioni di assoggettabilita
- Valutazioni di impatto ambientale

- Autorizzazioni Integrate Ambientali (AlA)

Merci pericolose
- Analisi per la classificazione
- pratiche Reach
- organizzazione e gestione trasporti in ADR
- assunzione incarichi Consulente ADR



LA NOSTRA STRUTTURA

Professionalita coinvolte
il custom del cliente é affidato a seconda del serio richiesto a personale
gualificato, laureato e diplomato
CHIMICI
BIOLOGI
INGEGNERI
GEOLOGI
AGRONOMI
PERITI

Tutto il personale viene sottoposto ad addestrameatecnico preliminare e
periodico.

Obiettivo dell’ Addestramento Tecnico € di completee, insieme al grado di
istruzione ed all'esperienza, la formazione profegsnale del personale.
Tale addestramento viene condotto prevalentementelscampo, affiancando il
personale meno esperto a quello di comprovata espenza.
L'addestramento del personale e sotto il diretto aatrollo della nostra Direzione
tecnica.

Dotazione strumentale:
ERICA é dotata di un moderno ed attrezzato LABORATCRIO DI ANALISI
CHIMICHE, FISICHE E MICROBIOLOGICHE.
La dotazione strumentale del laboratorio € complet& funzionale ai nostri campi
di attivita e, a titolo di esempio, comprende:

Spettrofotometri di assorbimento atomico
polarografi
spettrofotometri visibile — ultravioletto
gas cromatografi
cromatografi in fase liquida
cromatografi ionici
analizzatori IR
campionatori a spazio di testa
bilance analitiche
microscopi
pH — metri

conduttimetri
ecc.



cui si aggiunge la strumentazione di prelievo e mura da campo e di supporto:
fonometri
analizzatori di fumo
campionatori per emissioni in atmosfera
dispositivi di campionamento per ambienti di lavoro
pompe personali
analizzatori personali per ambienti di lavoro
misuratori di flusso
generatori
termometri, igrometri, anemometri, ecc.

Tutta la nostra strumentazione € sottoposta a
- manutenzione programmata,
- calibrazione sistematica
- taratura periodica
attraverso soggetti qualificati

Le nostre attivita vengono sviluppate solo attraveso I'applicazione di metodiche
ufficiali e riconosciute, di cui si conoscono i linti di applicabilita, la precisione e
I'accuratezza.

Organismi di riferimento sono ad esempio:

UNI — UNICHIM
IRSA
CNR
OSHA
NIOSH
FDA
EPA
APAT



IL NOSTRO SISTEMA DI QUALITA’

Oggi ERICA s.r.l. € un’azienda con un sistema di ggione della qualita
certificato secondo lo standard UNI EN ISO 9001:2G0
(Certiquality, certificato n° 9141)

In particolare, a differenza di alcuni nostri “concorrenti’, abbiamo certificato il
sistema per I'offerta di :
“SERVIZI DI ANALISI E CONSULENZE IN MATERIAAMBIENT  ALE, DI
IGIENE E SICUREZZA SUL LAVORO E DEGLI ALIMENTI”

Oltre agli evidenti benefits, per il nostro Cliente la nostra gestione consente una

completa tracciabilita del processo che conduce abstro “prodotto”, e, nel caso
di Clienti in possesso di certificazione ISO 140013 possibilita di effettuare
Ispezioni dirette per quanto richiesto dai propri potocolli di accreditamento.
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ISTITUTC DI CERTIFICAZIONE DELLA QUALITA

www.certiqualitv.it !
1QNet, the associalion of the world's first

CERTIFICATO n. 9 1 4 1 class cerification bodies, Is the largest

CERTIFICATE No provider of management System
Certification In the worid,
INet Is composed of more than 30

3| CERTIFICA CHE L'ORGANIZZAZIONE % 3
\¥E HEREBY CERTIFY THAT THE GREANIZATION \bodles and counts aver 150 subskdiaries
{ ail vver the glaba,

ERICA S.r.l.

IT - 068135 PONTE SAN GIOVANNI {PG) - VIA E. TORRICELLI &/E

NELLE SEGUENTI UNITA OPERATIVE / !N THE FOLLOWING CEERATIVE UNITS
IT - 06135 POMTE SAN GIOVANNI {PG) - VIA E. TORRICELLI 8/E

HA ATTUATO £ MANTIEWE UM SISTEMA DI GESTICNE QUALITA' CHE E* CONFCRIME ALLA NTRMA
HAS IMPLEMENTED AND MAINTAINS A QUALITY MANAGEMENT SYSTEM WHICH COMPLIES WITH THE FOLLDWING STANCARD

UNI EN ISO 9001:2008

. 3 T nhd , SETTCRE
PER LE SEGUEMTI ATTIVITA | FOR THE FGLLOWING ACTIVITIES CaDE EA 35

Erogazione di servizi ed analis! in materia di
consulznza ambientale, igiene e sicurezza del lavare & degli alimenti.
Provision of services and analyses in the fields of
environment advice, workplace and focd hygiene and safely.

RIFERIRE! A MANLALE DI GESTION S QUALITA' PER LAPFLICAEILITA' DEI REQUISIT! DELLA HCRMA
REFLI TO MANASEMENT SYSTEM MANUAL FOR LETAILS OF APFLICATION TO STANDARD REQUIREMENTS

|L PRESENTE CERTIFICATO E S0GSETTO AL R/SPETTD DEL REGOLAMENTC PER LA CERTIFIGAZIONC DE| S151EMI DI GESTIONE
THE USE AND THE VALIDITY OF THE CERTIFICATE SHALL SATISPY THE REQUIREMENTS OF THE PULES FORJTHE CERTIFICATION OF MANAGEMENT SYSTEMS

b CISQ & la Fedorazdone Kallana di
Craanismi di Cart/fcazione tai
sistemi dl gesilone azlnn’giln.

PRIMA EWMISSIONC 1 1/05‘12005

FIRST ISSUE

curmenmissoe | 09/06/2011

CERTIQUA S.rl - IL PRESIDENTE

DATA SCADENZA 08/06/2014 Via G Giard 1 fzoa23 mrLana g - iTALY CISQ Is tiha hallan Fedaration
7 of management system
Cartificalier Bodies,

EXPIRY DATE

ACCREDIA :‘*
LA BASER DL A La valldita del presente cersificatn &

subordinzta a serveglianza perfodica
annuale ed al rigsame completo del

SC0 NS ANA A PR N s B Par infurmazioni sulla.va'idita del Sistema dl Gestiane tan periodicits
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THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK

CERTIFICATE

[QNet and its partner
CISQ/CERTIQUALITY S.r.l.

ERICA S.r.l.

IT - 06135 PONTE SAN GIOVANNI (PG) - VIA E. TORRICELL! B/E
has implemenizd and maintains a
Quality Management System

which fulfills the requirements of the following standard

ISO 9001:2008

for the fallowing activities Code EA 35
Provision of services and analyses In the fields of
environment advice, workplace and food hygiene and safety.

in the following operative units

IT - 06135 PONTE SAN GIOVANNI (PG) - VIA E, TORRICELLI 8/E

Issued on: 2011-06-09
Certified since: 2005-05-11
Expire on; 2014-06-08

Registration number:  1T-38940

I

Gianrenzo Prati

President of IONET President of CISQ
LQNet Parmers™: ;

AENQOR Spain AFNOR Certifieation France AlB-Vingotte Intemational Belgiim ANCE Mexico APCER Poriugal CCC Cyprus

CISQ ltaly CQC China CQM China COQS Czech Republic Cro Cert Crogtio DQS Ilolding Gmbll Germany DS Demnark

ELOT Gireece FCAV Brazil FONDONORMA Venezvela ICONTEC Colombia IMNC Mexico

[nspecta Certification Fiiland IRAM digeatina JQA Jupan KFQ Korea MSZT Hungary Nembko AS Norway NSAI Ireland

PCBC Folund Quality Auvstria Austria RR Russie S fsrael SIQ Slovenie SIRIM QAS International Malaysia SQS Switzerlund
SRAC Rowianio TEST St Petersburg Russii TSE Turkey YUQS Serbiu
[QdNet is represented in the USA by; AFNOR Certification, CISQ, DQS Helding GmbH and NSAI Inc.
* The list of IQ/Net partners is valid at the time of issue of this certificate. Updated information is available under www.iquet-certification.com

Michael Drechsel
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azienda con sistema di gestione della qualita
certificato UNI EN 1SO 9001:2008

UNI EN 150 9001:2008

SISTEMA DI GESTIONE
QUALITA CERTIFICATD

ERICA s.r.l.
Via Torricelli, 8/E - Ponte S. Giovanni
06135 Perugia

Telefono: 075.5997593
Fax: 075.5997563
e-mail:info@erica-ambiente.it

www.erica-ambiente.it




